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1. Bakgrund och tjanstens beskrivning

Nano Textile Solutions AB ("NTS AB"), med sate i Linkoping, har utvecklat en patenterad storleksadaptiv
teknik, vilken ar avsedd att optimera passformen av konsumentprodukter. Denna teknik appliceras bland
annat i ridstovlar for att sakerstalla en individuell passform kring ryttarens vad. NTS AB, under varumarket
Metamorfish, bedriver for narvarande ett projekt dar denna teknik integreras i kundens befintliga ridstovlar
("Tjansten”).

2. Parter

Detta avtal ingas mellan Nano Textile Solutions AB, genom dess varumarke Metamorfish (“Leverantoren”),
och den part som bestaller Tjansten ("Kunden”). Avtalet har som syfte att faststalla de villkor som galler for
Tjansten och reglerar forhallandet mellan parterna fran avtalets ingdende till och med ett (1) ar efter
leverans.

3. Bestallning

Kunden &tar sig att frivilligt delta i det aktuella projektet och samtycker till att tillhandahélla sina
personliga ridstovlar for integrationen av Metamorfish-teknologin. Kunden ar inforstddd med att stovlarna
kommer att modifieras och ger sitt uttryckliga medgivande till detta. NTS forbehaller sig ratten att marka
integrationen med Metamorfish-logotypen pa den mest [ampliga platsen, enligt NTS eget omddme, dock
pa ett estetiskt tilltalande satt. Vid bestélining skickas en orderbekraftelse via e-post, innehéllande detaljer
om produkter, pris, samt fakturerings- och leveransadress. Eventuella felaktigheter i orderbekraftelsen ska
omedelbart meddelas Leverantéren. Leverantoren forbehaller sig rétten att nar som helst under
tillverkningsprocessen avbdja integreringen av Metamorfish-teknologin pa Kundens produkt. | sddant fall
ska Kunden underrattas omgaende, och eventuella erlagda betalningar for Tjansten ska aterbetalas.

4, Leverans

Leverans av produkten till Kunden sker vid nagot av de tillfallen som NTS tillhandahaller och erbjuder.
Tillgangliga datum, tider och platser for leverans kommer dels att meddelas varje kund individuellt samt
publiceras pa NTS webbplats, metamorfish.com. Kunden ansvarar for att sjalv valja och boka onskad
leveranstidpunkt och plats fran de alternativ som erbjuds av NTS. Storleksinstallning av produkten sker i
samband med den valda leveransen, och Kunden forvantas narvara vid leveranstillfallet for att sakerstalla
att installningen kan utforas korrekt. Vid utebliven bokning av leverans kommer produkten inte att kunna
storleksjusteras, vilket ar en risk som Kunden ensam bar.
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5. Priser och betalning

Samtliga priser ar angivna i svenska kronor (SEK) inklusive moms. Betalning for tjansten ar uppdelad i en
forskottsbetalning om 50 % av beloppet vilket ar att anse som godkannande av processen av integration.
Slutbetalning gérs i samband med storleksinstallning varefter produkten levereras till kunden pa plats.
NTS har detentionsratt tills dess att fullstandig ersattning erlaggs.

6. Angerritt

| enlighet med lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler foreligger ingen angerratt
nar Tjansten har fullgjorts. Genom att inga detta avtal samtycker Kunden uttryckligen till att Tjansten far
paborjas och accepterar att angerratten upphar nar Tjansten har fullgjorts. Vidare foreligger ingen
angerratt for avtal som avser en vara som har tillverkats enligt konsumentens anvisningar eller som
annars har fatt en tydlig personlig pragel. Denna bestammelse galler &ven i detta avtal, och Kunden
accepterar att ingen angerratt galler for sddana specialtillverkade varor.

7 Reklamation och klagomal

Leverantoren besiktigar noggrant alla produkter innan leverans till Kunden. Om en produkt skulle vara
skadad eller felexpedierad, atar sig Leverantoren att atgarda felet i enlighet med gallande
konsumentskyddslagstiftning. Reklamation ska ske omedelbart efter att felet har upptackts och innan retur
av produkten ska godkannande inhamtas fran Leverantoren.

NTS stravar efter att utfora somnad och estetiska anpassningar av produkten pa basta mojliga satt, med
hogsta noggrannhet och yrkesmassig omsorg. Kunden ar dock medveten om att mindre avvikelser kan
uppsta vid integrationen av produkten, och NTS kan inte héllas ansvarigt for bagatellartade fel som inte
paverkar produktens funktion eller dvergripande estetik. Sddana mindre avvikelser utgor en risk som
Kunden accepterar och bar.

8. Kundens atagande

Kunden forbinder sig att noggrant folja de instruktioner och aktiviteter som tillhandahalls av Leverantéren i
syfte att sakerstalla korrekt leverans av den kopta tjansten. Leverantoren kommer att ge Kunden tydliga
anvisningar om dessa aktiviteter i samband med orderldaggningen och under hela Tjanstens gang. Det
aligger Kunden att vid behov soka ytterligare information fran Leverantoren for att kunna fullfolja sina
ataganden. Kostnader som uppstar i samband med dessa aktiviteter bekostas av Kunden, om inte annat
overenskommits eller om Kunden valjer att folja de alternativ som specifikt erbjuds av Leverantoren.
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9. Dokumentationsratt

Kunden samtycker till att NTS AB har ratt att fotografera, filma och dokumentera integrationsprocessen av
Metamorfish-teknologin i ridstovlarna. Kunden ger vidare sitt godkannande till att detta material kan
anvandas av NTS AB i marknadsforingssyfte, inklusive publicering pa sociala medier och andra plattformar.
NTS AB &tar sig att sakerstélla att sddant material anvands pa ett satt som inte skadar Kundens integritet
och att anvandningen sker i enlighet med gallande dataskyddsreglering.

10. Ansvarsbegransning

Leverantoren ansvarar inte for indirekta skador eller forluster som kan uppsta till foljd av anvandningen av
produkterna. Leverantoren tar heller inget ansvar for forseningar eller fel till foljd av omstandigheter
utanfor dess kontroll, sésom men inte begransat till, arbetskonflikt, eldsvada, krig, eller myndighetsbeslut.

11. Personuppgifter

Genom att inga detta avtal godkanner Kunden att Leverantoren behandlar personuppgifter i enlighet med
gallande dataskyddslagstiftning. Leverantoren behandlar endast de uppgifter som ar nodvandiga for att
fullgora sina avtalsenliga skyldigheter och vidarebefordrar inte personuppgifter till tredje part utan rattslig
grund.

12. Andringar av villkor

Leverantren forbehaller sig rétten att andra dessa villkor. Andringar publiceras pé Leverantérens
webbplats och anses vara accepterade av Kunden i samband med bestallning eller fortsatt anvandning av
Tjansten.

13. Tvist och lagval

Eventuella tvister som uppstar med anledning av detta avtal ska i forsta hand l6sas genom forhandling
mellan parterna. Om en tvist inte kan losas i samforstand, har Kunden méjlighet att vanda sig till Allmanna
Reklamationsnamnden (ARN). Leverantoren atar sig att folja det beslut ARN tar.
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